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アジェンダ

•セクション１．
申請・登録のデジタル化の現状と課題

•セクション２．
だれでも直接記入できるPDF対話フォーム

•セクション３．
対話フォームの活用法を考える



2021年のトピック：行政のデジタル化

•デジタル・ガバメント実行計画（12月25日閣議決定）

• 2021年9月1日デジタル庁を創設予定

• 10月10日～11日デジタルの日



申請・登録はいまだに窓口
•年金事務所の相談窓口に受給手続きの相談をしたところ、
「窓口に来訪するように」と言われた

• 行政手続きのデジタル化は遅れている

• 行政手続の申請・登録手続きは書面が多い

• 窓口で記入を相談・指導するのが仕事と考えられている？



現在、申請・登録のPDF用紙配布は多い

•『瞬簡PDF書けまっせ』を使えば、PDF用紙に直接文字を書く
ことができます。

• https://www.antenna.co.jp/seminar/webiner/seminar-
2020.html

• YouTubeで動画をご覧いただけます。



用紙PDFに書き込んで書面提出？

•記入済みPDFを提出できるケースは少ない

•届け出はプリントして書面（アナログ）で提出



デジタル・ガバメントの現状と課題

◎用紙PDFの配布はだいぶ進んでいるが、それだけではだめ

×書類をデジタルで受け付る仕組みが必要

×窓口での相談もリモートで行える必要がある



相談窓口のテレワーク化

https://ideabox.cio.go.jp/ja/idea/05861/
年金受給手続き等の相談窓口テレワーク化を画面共有機能で実現

•ぜひご賛同とコメントお願いします。



申請・登録デジタル化の実現方法は？

• Webアプリケーション化が一番よさそう

•確定申告のような大勢の人が使う分野は良いが…

•すべての申請・登録用紙がWebアプリになる？

•簡単なWebアプリケーション作成開発環境が流行る？
• PowerApps （https://powerapps.microsoft.com/ja-jp/）



PDFの申請・登録書はどうする？

•膨大な種類の申請・登録書がPDFで配布されている

•すべてをWebアプリケーション化するのはおそらく不可能

• Webアプリケーション化できない用紙はどうしたら良い？



PDF対話フォーム
• PDF資料室：PDFフォームとはなにか？ 申請のデジタル化に
PDFフォームの活用を期待する
https://www.antenna.co.jp/pdf/reference/pdf-form.html



PDF対話フォームの作成

• PDF対話フォームはPDF 1.2で規定。歴史は古い

• PDF対話フォームを作成できるツールは多い
• Acrobat, InDesign, その他多くの編集ソフト

•『瞬簡PDF書けまっせ』でも作成できる



PDF対話フォーム作成の簡単な例
でフォームフィールドを設定『瞬簡PDF書けまっせ8』

用紙PDFの例



PDF対話フォームへの記入

•無料のAdobe Readerで記入できる

•ブラウザ上のPDFリーダーでも記入
できるようになりつつある



PDF対話フォームは不評？

•対話フォームはあまり使われていない

• PDF対話フォームで配布されているのはまれ

• PDF対話フォームで配布されていても、書面で提出を求める
※行政のみならず銀行への届け出なども書面



PDF対話フォームの活用を進める

•第一は、対話フォームに記載されたデータをデータベースなど
に簡単に取り込む方法を用意する

•第二は、データベースなどの内容をPDF対話フォームの内容と
して書き込んで、書き込んだものを配布して、更新する。

•ユーザーは自由にPDF対話フォームの内容を書き換えできるこ
とを利用する。



PDF対話フォームを活用しよう

• PDF対話フォームは、外部XFDFデータとの間で入出力できる

• Antenna House PDF Tool API V7（近日発売）でPDF対話
フォームと外部データ入出力機能を追加予定



PDF対話フォームの情報をDBに取り込み

• PDF対話フォームを登録申請用紙として提供する

•記載内容をデータベースに取り込む方法を確立する
• 例：顧客システムにAPIを使って取り込む

• PDF対話フォームのデータを取り出すAPIを用意、ミドルウェ
アを提供する



PDF対話フォームを使う情報受け渡しの
仕組み
Aさん 対話フォームに既知の情報を書き込んで渡す

Bさん 受け取ったPDF対話フォームに追記する

Cさん さらに、更新してAさんに戻す



https://www.antenna.co.jp/pdf/reference/


